
Informationen zu eBooking

Über eBooking buchbar:

• General Cargo*

• Perishables*

• Passive Temp Support*

• Courier*

Spezielle Commodities:

• General Cargo - Persönliche Gegenstände***

• Live Animals - Hatching Eggs (Bruteier) 

Buchbare und  nicht buchbare Produkte:

Für weitere Informationen und Fragen steht Ihnen der eChannel Helpdesk 

unter eChannelsupport@dlh.de zur Verfügung

Nicht über eBooking buchbar:

• Dangerous Goods**

• Active Temp Control & Active Temp Control (DGR) 

• Passive Temp Support (DGR)

• Live Animals

• Valuables & Valuables (DGR)

• Vulnerables 

• Covid-19 Temp Premium

• Emergency 

Add-On Service sind derzeit nicht elektronisch buchbar. Zur Buchung der AoS kontaktieren Sie bitte Ihr Verkaufsteam. 

* Die Manual Booking Fee wird für jede eBuchbare Sendung, für die keine initiale elektronische Buchung vorliegt, erhoben. Lokale

Ausnahmen und genaue Währungsbeträge stehen online via “Special Country Information” @LCAG.com -> „Produktangebot“ -> „Other Charges“ zur Verfügung .

** Dangerous Goods: Das „DGR booking request“ Template kann via eServices online befüllt und übermittelt werden.

*** Um persönliche Gegenstände über eBooking zu buchen, muss der reglementierte Beauftragte, der die Buchung vornimmt, sich auf dem AWB in der Handling Information 

Box mit dem ID Code identifizieren, der diesem reglementierten Beauftragten von der nationalen Behörde zugewiesen wurde. Der angegebene Sicherheitsstatus muss “SPX” 

(sicher für den Transport mit Passagierflugzeugen) sein. Sendungen ohne diese Angabe unterliegen Sicherheitsmaßnahmen. 

Sonderregelung für Sendungen aus den USA oder Kanada: Um persönliche Gegenstände oder Haushaltsgegenstände über eBooking zu buchen, muss für alle Sendungen aus 

den USA oder Kanada “Unsichere Sendung/Unsicherer Versender” ausgewählt werden. 

Einschränkungen für Shipper loaded ULD (BUP): In den folgenden Tabellen sind Stationen aufgeführt, die nicht in Kombination mit 

"BUP" elektronisch gebucht werden können. Es sei denn, man bucht seit dem 11.November via „eBooking NEW“, dann kann auch 

an diese Stationen BUP elektronisch gebucht werden. Die "Manual Booking Fee" findet in diesen Fällen bei Buchungen über den LH 

Verkauf entsprechend keine Anwendung. 

Folgende Stationen sind wegen Restriktionen generell elektronisch nicht buchbar:                                                                                   

ASM, BEY, CFB, EBL, EVN, FIH, GYD, IKA, KRT, MSQ

Station Country
Export 

Embargo
Import 

Embargo

DXB United Arab Emirates x

GIG Brazil x

GRU Brazil x

HYD India x x

ICN Republic of Korea x x

MAA India x x

RUH Saudi Arabia x

SHE China x x

TAO China x x

TSE Kazakhstan x

VCP Brazil x

Station Country
Export  

Embargo
Import 

Embargo

ALA Kazakhstan x

BCN Spain x

BLR India x x

BOM India x x

BOG Colombia x

CAI Egypt x

CWB Brazil x

DEL India x x

DME Russian Federation x

DMM Saudi Arabia x

DXB United Arab Emirates x


