
Live Premium: 
Der Premium-Service 
für Haustiere.



Live Premium:     
Erste Klasse für Haustiere.

Live ist der schnelle und sichere Transportweg 
für Tiere. Auf Flügen mit Transitaufenthalt in 
Frankfurt können Sie zudem unseren exklusiven 
Service speziell für Katzen und Hunde zubuchen: 
Live Premium. 

Verlassen Sie sich auf unser geschultes Animal 
Team – Abwicklung, Versorgung und Transport-
prozesse richten sich ganz nach artspezifischen 
und individuellen Ansprüchen.

 Premium-Vorteile:
  Mehr Komfort und 

Kommunikation.

•  Mehr Platz zum Relaxen:
Unterbringung in wesentlich geräumigeren Zwingern 
in der Frankfurt Animal Lounge*

•  Sonderwünsche im Transit:
Ob Allergien, Medikamentengabe oder Spezialfutter – 
geschulte Tierpfleger kümmern sich darum 

*Je nach Verfügbarkeit.



  Entspannt ans Ziel – 
mit Lufthansa Cargo.

•  Geschulte Mitarbeiter und Tierpfleger 
•  Artgerechte Unterbringung und Versorgung 
•   Frankfurt Animal Lounge an unserem größten Hub 
•  Höchste Priorität und schnelle Transitzeiten 
•  Dokumentation der Transportkette, proaktive 

Kommunikation

•  Fotogruß bei Ankunft:
Bei Ankunft in der Frankfurt Animal Lounge werden 
Fotos gemacht und an den Besitzer versendet

•  Infoblatt vor Reiseantritt:
Besitzer erhalten alle nötigen Informationen 
rechtzeitig vor der Reise und können in Ruhe planen 

•  Persönlicher Ansprechpartner:
Exklusive E-Mail-Adresse, an die sich Besitzer 
jederzeit wenden können

Interesse?
Buchen Sie als Spediteur Live und 
Live Premium einfach über das Lufthansa 
Cargo Service Center. Als Privatperson 
buchen Sie bitte über einen Spediteur. 
Den Passenden finden Sie unter: 
animals.lufthansa-cargo.com

Weitere Informationen zum Produkt finden 
Sie online unter: lufthansa-cargo.com/live



Lufthansa Cargo AG
Frankfurt Flughafen, Tor 21
Gebäude 322, FRA F/CI
60546 Frankfurt am Main
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